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W Datos necesarios para el desarrollo
.ONLINE de un sitio web

ECOMMERCE SOLUTIONS

El presente documento es una guia que contiene datos relativos a la informacion
necesaria para que nuestra agencia realice el disefio y el desarrollo de su sitio web. En
caso de que tenga una duda puede hacérnosla llegar a través de WhatsApp. La
informacién requerida para el desarrollo de una péagina web puede cambiar,
dependiendo de las necesidades y del tipo de negocio que desea iniciar con su

presencia en linea.

No. Descripcion de la informacién

Datos sobre los productos, los cuales pueden incluir:

- Iméagenes

- Tallas, colores, tamafios o cualquier otra variacion que sea necesaria
de acuerdo a la naturaleza del producto.

- Precio

- Descripcion larga, en la que se establecen las especificaciones y
caracteristicas del producto.

- Descripcion corta, generalmente se coloca debajo del precio, por lo que

1 un texto atractivo suele ser una gran opcion (opcional).

- Peso del producto, solo en el caso de requerir la cuantificacion para el
célculo del envio.

- Categorias del producto, para programar la forma en que se
clasificaran en la tienda.

Con el fin de evitar dilaciones, asi como para relacionar correctamente la
informacién de los productos, debera enviarse la informacion en un conjunto
de carpetas en los que se separen y distingan nominalmente cada uno de los
productos.

Medios de pago, al realizar la configuracion del sitio web, puede elegir hasta
dos pasarelas de pago que tengan coexién sencilla con Woocommerce, a
través de las cuales recibird pagos. Por ello, podré elegir entre las siguientes
pasarela:

- Stripe

2 - Mercado Pago

- PayPal

- Conekta

- Transferencia bancaria o depdsito directo en banco — en este caso
debera proporcionarnos sus datos bancarios: nombre, banco y CLABE
interbancaria.
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La transferencia bancaria o depésito no se considera una pasarela de pago.

Datos sobre métodos de envio
Se consideran en este apartado:

- Los tipos de envio (express, a través de Estafeta o FedEX)

- Los costos que genera cada tipo de envio

- Las zonas de envio, por ejemplo, que determinados tipos de envio solo
estén disponibles en Monterrey.

- Si ofrece el método de envio “entrega personal’ o “recogida local”,
sefialar un titulo para referirse al mismo.

Los precios dinAmicos que consideran el peso del paquete puede ser
configurados, siempre y cuando nos indique la relacion entre el peso, el precio
y el método de envio. También puede configurarse por volumen, en cuyo caso
debera indicarnos las dimensiones del paquete que se relacionen con la
cantidad de productos.

Informacion de contacto
Nos referimos a:

- Numero telefénico

- Ubicacion de sucursales (opcional)
- Enlaces a sus redes sociales

- Correos electrénicos

Datos generales de la tienda:

- Informacion para la pagina de nosotros: imagenes y texto en el que
indique la historia de su negocio o empresa.

- También pueden incluirse imagenes de las personas que integran su
equipo de trabajo.

En el momento oportuno, solicitaremos acceso a sus cuentas de:

- La pasarela de pago, dependiendo de la pasarela podremos enviar
invitaciones para que nos otorgue el permiso como “desarrolladores” y
podamos acceder a las claves de acceso API necesarias para la
integracion.

- Su administrador comercial “Meta Business” para conectar la tienda en
instagram vy verificar la propiedad del dominio en el negocio.

Promociones

Podemos configurar promociones que se apliquen automaticamente, tales
como:

- Envio gratis a partir de una determinada cantidad.
- Precios de mayoreo.
- “Buy one, get one”
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- Descuentos en comprar de precio determinado. Los descuentos
pueden ser porcentuales o fijos; sobre el total o sobre determinada
cantidad de productos.

Imagenes

Para el disefio del sitio web, necesitamos imagenes y representaciones
graficas. Todos y cada uno de los elementos enunciados a continuacién son
de carcter obligatorio, en tanto sin ellos el sitio no tendria identidad.

- Logo

- Iméagenes de pantalla de inicio (carrusel)
- Imagenes de portada para categorias

- Iméagenes de productos

Sitios web de su agrado

9 - Le solicitamos atentamente un minimo de dos sitios web que sean de
su agrado, en los cuales basaremos su disefio web.

OTROS DATOS

Podra enviarnos todas las imagenes que desee incluir a su sitio, asi como cualquier otra
informacién necesaria para el caso en el que se haya pactado la integracién de
funciones adicionales.



